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Titel: KI-Einstieg fiir kleine und mittlere Energieunternehmen

Kurzbeschreibung:

Kleinere Energieversorgungsunternehmen ver-
fligen haufig Uber begrenzte personelle und
zeitliche Ressourcen und stehen jedoch vor
ahnlichen Digitalisierungs- und Automatisier-
ungsaufgaben wie gréRere Organisationen.
Klnstliche Intelligenz kann wiederkehrende
Tatigkeiten beschleunigen, Wissen besser ver-
figbar machen und Entscheidungsprozesse
unterstitzen. Damit Kl im Alltag wirksam und
sicher eingesetzt werden kann, braucht es
Orientierung, Qualifizierung und klare Regeln.
Durch Kooperation lassen sich Know-how, Praxis-
beispiele und Umsetzungsaufwand biindeln.

Praxiserfahrene Experten fiihren Sie durch die
Grundlagen und zeigen Ihnen, wie Sie KI-Modelle
effektiv einsetzen, Prozesse automatisieren und
mit Kunden auf einer ganz neuen Ebene
interagieren kénnen. Entdecken Sie, wie Unter-
nehmen bereits heute von dieser revolutiondren
Technologie profitieren und welche Potenziale K
birgt. Egal ob Sie neu in der Welt der Kl sind oder
bereits Erfahrung gesammelt haben, unser Ange-
bot bietet Ihnen wertvolle Einblicke, praxisnahe
Anwendungsbeispiele und viel Gelegenheit zum
Austausch. Verpassen Sie nicht die Chance, lhr
Unternehmen auf die nichste Stufe der digitalen
Transformation zu bringen!

Zielgruppe:
Kleine & mittlere Stadtwerke und
Regionalversorgungsunternehmen (KMU)

Inhalte:

Fest enthaltene Leistungen:

¢ Einfilhrungsworkshop fiir Fiihrungskrafte:
Eintagiger  Prasenz-Workshop zu den
Grundlagen der Kl, typische Anwendungen in
der Energiewirtschaft, Prompting-Knowhow
und Praxisiibungen, Identifikation gemein-
samer Use Cases (z.B. im Kundenservice)

¢ Bearbeitung gemeinsamer Use Cases:
Eintagiger Prasenz-Workshop mit ausge-
wahlten Fachbereichen inkl. digitalem Vorab-
termin zu Zielen und Vorgehen

¢ Schulungen:
2-4 x Online-Schulungen zu Kl-Kompetenzen
nach Art.4 KI-Verordnung (a 2 Stunden)

Optionale Module auf Wunsch:

¢ KI-Richtline entwickeln: In einem Folge-
projekt entwickeln wir eine fir alle nutzbare
Richtlinie fiir einen gesetzes-konformen KiI-
Einsatz.

e Weitere Use Cases: Wir biindeln nach Ab-
stimmung mehrere Fachexperten aus einem
Fachbereich aus den verschiedenen Unter-
nehmen und entwickeln praktische Losungen
(far Technik, Vertrieb und Shared Service)

¢ Kl-Plattform: Wir koordinieren Ausschreib-
ungen fiir die Betreibung einer gemeinsamen
KI-Plattform.

Vorteile einer Arbeitsgruppe:

¢ Geteilte Aufwande — gemeinsamer Nutzen
durch die Zusammenarbeit

¢ Schnellere Umsetzung durch geblindelte
Ressourcen und Kompetenzen

¢ Praxisnahe Losungen durch den Austausch
realer Erfahrungen

¢ Hohere Qualitat bei geringerem Risiko durch
abgestimmtes Vorgehen

¢ Interaktives Lernen mit Fachimpulsen,
Erfahrungsaustausch und individuellem
Coaching
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